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MAVİ AKDENİZ GÜVENLİK

NEDEN MAVİ AKDENİZ GÜVENLİK ?
Firmamız 5188 Sayılı Özel Güvenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve Yönetmelik hükümleri esaslarına göre en üst 
düzeyde kaliteli, dürüst ve ilkeli hizmet vermeyi amaçlar.

Mavi Akdeniz Güvenlik olarak; ‘’Herkes bildiği işi yapmalı’’ prensibinden yola çıkarak, sadece güvenlik hizmetleri 
alanında faaliyet gösterilir ve tüm çalışmalar bu yönde yapılır. Firma prensiplerinden kabul edilen dürüstlükten 
asla taviz verilmez.

Müşteri memnuniyeti daima ön planda tutulur. Hizmet verilen kişi ve kurumların istek ve önerileri  doğrultusunda 
hizmetin en iyi şekilde yürütülebilmesi için güvenlik ve risk analizleri ile gerekli inceleme, araştırma ve çözüm 
üretme çalışmaları gerçekleri yansıtacak şekilde yapılır.

Göreve alınan personelin; göreve layık, eğitimli, sabıka kaydı bulunmayan, görev bilinci yüksek, dürüst, dinamik, 
çalışkan ve diksiyonu düzgün olmasına özen gösterilir.

Görevlendirilecek personelin mülakat işlemlerinden sonra, görev başı eğitimi, göreve motivasyon ve adaptasyon 
işlemleri uzman yönetici personel tarafından yerine getirilir.

Görev yerlerinde, ilgili Kanun ve Yönetmeliklerle belirlenen teçhizat ve kayıt dokümanları eksiksiz olarak                  
bulundurulur. Teçhizat kullanımı ile gerekli kayıtların tutulması sağlanır.

Firmanın itibar sahibi olabilmesi ve personelin en üst düzeyde görev yapması için; personel aylıkları ile kamu 
kurumlarına yapılacak ödemelerde herhangi bir gecikmeye ve aksamaya meydan verilmez. Vergi ve Sosyal 
Güvenlik Kurumu bildirge ve ödemeleri zamanında yapılır. Sigorta bildirge suretleri dönemler halinde hizmet 
verilen kişi ve kurumlara teslim edilir.

Hizmet verilen kişi ve kurumlar ile daima diyalog ve istişare halinde bulunulur. Aylık dönemler içerisinde görev ve 
faaliyetler hakkında gerekli bilgilendirmeler yazılı olarak yapılır. Meydana gelen olumlu veya olumsuz olaylar 
derhal yetkililer ile paylaşılır, yapılması gereken işlemler veya alınacak tedbirler yerine getirilir.

Görevli personel ve görev yerleri 24 saat esasına göre gece ve gündüz denetlenir. Personelin görev yerindeki 
hareket ve davranışları ile görev yerlerinde meydana gelen aksaklıklar gerçekleri yansıtacak şekilde rapor 
edilerek, görevinde yetersiz kalan personel hakkında derhal gerekli işlemler yapılır.

Toplumun nezdinde kabul görmeyen; adaletsiz davranma, haksız kazanç sağlama, insan haklarına saygı                
göstermeme, adam kayırma, kul hakkı yeme, hırsızlık, gasp, rüşvet gibi olumsuz davranışlarda bulunulmaz.
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HAKKIMIZDA
Firmamız; T. C. İçişleri Bakanlığının onaylı 2037 
Belge numaralı ÖZEL GÜVENLİK ŞİRKETİ           
FAALİYET İZİN BELGESİ’ ne sahiptir.  

İnsanların ve kurumların güvenlik hizmetlerine 
duydukları ihtiyaç günümüz koşullarında hızla 
artarken bu hizmetleri sunan kişi ve kuruluşların 
da bu alanda ne kadar yeterli ehliyete sahip ve 
emin oldukları tartışmaya açık bir gerçektir.

Müşteri odaklı temeller üzerine kurulan                   
şirketimiz farklı akademik kariyerlere sahip; 
ülkemizin önde kurumlarında (TSK ve Emniyet 
Teşkilatı) yönetim, eğitim sistemleri ve kurumsal 
çalışmalarda aktif görevler almış teorik bilgi 
birikimlerini gerçek iş tecrübeleri ile                    
bütünleştirmiş güvenilir ve dinamik bir kadrodan 
oluşmuştur. 

Özel sektör ve Kamu kurumlarında 200 
çalışanımız bulunmakta olup bu sayımız                   
organizasyonlarla birlikte 400 kişiye kadar       
ulaşmaktadır.

MİSYONUMUZ
Mavi Akdeniz Özel Güvenlik; kamu ve özel                        
kuruluşların fiziki güvenlik gereksinimini, 
modern teçhizatlarla donatılmış, kriterleri 
özenle belirlenmiş profesyonel yönetim             
kadrosu ile 5188 sayılı özel güvenlik hizmetlerine    
dair kanun ve yönetmelik hükümlerine göre 
tesis, fabrika, alışveriş merkezi, konut, iş 
merkezi ve yerleşim merkezinin tehlike ve 
tehditlere karşı koruyarak müşterilerinin can ve 
mal güvenliğini sağlamak,

Çalıştığımız hem hizmet verdiğimiz müşterile-
rimize hem de tüm kişi ve kurumlara, önce saygı 
ve sevgi ile bakmak, yapılan işin tüm sorumlu-
luğu ile riskini tamamen üstlenmek ve bunu tam 
bir profesyonellik ve disiplin içerisinde yapmak,
Güvenlik elemanlarının, gerek psikolojik 
gerekse stratejik açıdan yeterli düzeye            
ulaşmalarını sağlamak ve hizmet kalitesini 
günün şartlarına göre uyarlamak ve arttırmak, 
eğitim ve seminerler ile personel kalitesini üst 
seviyeye çekmek,
Güvenlik alanında, tüm dünyadaki gerek teorik 
gerek teknik gelişmeleri yakından takip                 
etmek, konu ile ilgili fuar ve konferanslara katıl-
mak,
Emniyet birimleri ile yakın irtibat halinde olmak, 
Yasalar çerçevesinde her türlü yardımı ve 
desteği vermek. Olası olaylarda emniyet          
birimlerine derhal haber vermek yasaların 
verdiği yetkiler kapsamında emniyet güçleri 
olaya müdahil olana kadar gerekli emniyet 
tedbirlerini almaktadır. 

VİZYONUMUZ
Müşterilerine ve çalışanlarına güven ve huzur 
sağlayan hizmetlerini üstün kalite standartların-
da zamanında tam olarak sunan, sektörde öncü, 
değerlerine sadık sorumluluğunun bilincinde, 
güvenilir hizmet ağı ile konusunda uzman 
personeli ve müşteri odaklı anlayış ile tanınan ve 
tercih edilen şirket olmaktır. 
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PERSONEL SEÇİMİ
Mavi Akdeniz Özel Güvenlik, eğitimli ve donanımlı 
profesyonel çekirdek kadroya sahip olup, 
konusunda uzman ekiplerle çalışmaktadır.

Hizmet vermekte ve verecek olduğumuz 
projelerimizde görev yapan özel güvenlik 
görevlilerimiz 5188 sayılı yasa kapsamında faaliyet 
gösteren eğitim kurumlarında  eğitimlerini 
tamamlamış ve eğitim sonucu uygulanan
sınavlarda başarı göstererek “ÖZEL GÜVENLİK 
GÖREVLİSİ” sertifikası almaya hak kazanmış 
personellerden oluşmakta olup ayrıca bu 
personele yönetim 
kadroları tarafından da görev anındaki ruh sağlığı, 
motivasyon ve adaptasyonu konularında görev 
başı eğitimi verilmektedir. 

Bünyesinde görev alan tüm personel bilgi-işlem 
mülakat testini müteakip sabıka kaydı 
araştırmasına tabi tutulur ve özel güvenlik temel 
eğitimini tamamlamış personeller arasından 
tercih edilir. 

Görev alan personel sürekli gözetim altında 
tutulur ve ikame edici eğitimler ve 
bilgilendirmeler  uygulanır. Yasal çerçevede 
gerekli tüm üniforma ve teçhizat firmamız 
tarafından temin edilir.

SERTİFİKA VE BELGELERİMİZ

GİRİŞ ÇIKIŞ KONTROLÜ
İsteğe bağlı olarak çalışanlar ve sakinlerin 
araçları için sticker verilerek yabancı araç veya 
kişilerin giriş ve çıkışları kontrol altına alınır.
Yine isteğe bağlı olarak konuklara ve bakım, 
tamir-onarım amacıyla gelen şahıslara 
misafir-araç giriş kartı verilip, kimlik belgeleri 
alındıktan sonra ilgili defterlere kayıt edilerek 
devamlı kontrol sağlanır. 
İzni olmayan servis araçları pazarlamacı ve 
satıcıların girişlerine engel olunur. İzni olanların 
ise anons sistemi ve kornalarını kullanmaları 
önlenir.

RİSK ANALİZİ
Mavi Akdeniz Özel Güvenlik; hizmet vermek üzere 
anlaşma sağladığı müşterimize ait her türlü tesis 
ile ilgili “Risk Analiz Raporu” hazırlamaktadır. 
Hazırlanan raporda;
1  - Önlenecek kayıplar, 
2 - Tehdit unsurları,
* Terör faaliyetleri, * Hırsızlık, * Yangın, * Deprem,
* Kazalar vb.
3 - Risk faktörleri 
*Nakit para vb., *Bilgi güvenliği, *Mamul ve yari 
mamul maddeler, 
*Enerji sistemi hususlarının analizleri yapılmakta 
ve alınması gereken tedbirler belirlenmektedir.

KAYITLAR VE TECHİZATLAR
Görev yerlerinde, güvenlik personeli görev 
talimatı, telsiz, dedektör, bilgisayarlı güvenlik 
kontrol saati, vardiya defterleri, tutanak            
defterleri, misafir araç kayıt defterleri, vardiya 
kayıt formları, yerleşme planı, adres ve telefon 
listeleri, anahtar dolabı, lüzumlu telefonlar listesi, 
yangın talimatı vs. ekipman, malzeme ve teçhizat 
bulundurulur.

DENETİM VE KONTROL
Güvenlik hizmetlerinde devamlılık esastır. 
Hata yapma gibi bir lüksümüz yoktur. Mesai 
saatlerimiz 7 gün, 24 saattir. Projede görev 
yapan güvenlik personelinin günün her saati 
görev talimatlarına uygun hareket edip etmediği 
profesyonel yöneticilerle kontrol edilmektedir.
Güvenliğini üstlendiğimiz projelerde hizmetin 
yürütülmesi daima standart prosedürler 
çerçevesinde yapılır. 
Devriye kontrol ve vardiya raporları ile etkinliği 
sürekli aktif halde tutulur.

Mavi Akdeniz Özel Güvenlik;i denetleme ekiple-
rince, hizmet vermekte olduğumuz projelerde 
gece ve gündüz uzman ekiplerce senaryolu 
denetleme hizmetlerini yapmaktadırlar. Ay 
içerisinde yapılan bu denetlemelerin sonuçları da 
müşterilerimiz ile yazılı olarak paylaşılmaktadır.
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KIYMETLİ EŞYA
Kıymetli evrak, para, kolleksiyon ve benzeri 
malzemelerin bir noktadan, bir noktaya transferi 
sırasında oluşabilecek risklere karşı personel ve 
ekipman (Zırhlı Araç, Silah) temin edilerek, 
transferin hızlı ve güvenli şekilde gerçekleşti- 
rilmesi sağlanır.

ALIŞVERİŞ MERKEZİ GÜVENLİĞİ
Plaza ve AVM yönetimlerinin talepleri doğrul-
tusunda, güvenli ve huzurlu bir yaşam alanı 
oluşturmak için gerekli planlama ile elektronik ve 
fiziki güvenlik önlemlerinin alınması sağlanır. 
Uygulama yapılan meskenin, aynı zamanda 
prestijini artırıp seçkin bir yaşam alanı haline 
gelmesi sağlanır.

GÖSTERİ ve SPOR GÜVENLİĞİ
Toplantı, gösteri, konser, kongre ve spor müsa-
bakalarında Özel Güvenlik hizmeti verebilmek 
olağanüstü bir bilgi birikimi ve tecrübe gerek-
tiren bir iştir. Mavi Akdeniz Özel Güvenlik 
personeli görev başında olduğu sürece görev 
yaptığı kurumu, kurumun güvenilirliğini ve imajını 
temsil ettiğinin bilinciyle çalışır.

VIP KORUMA GÜVENLİK
VIP koruma kişiye özel çözüm gerektirmektedir. 
Bu alanda görev yapacak personelin niteliği, 
kullanılacak melzemeler ve özellikleri karşılıklı 
görüşmeler neticesinde belirlenmektedir. 
Güvenlik risk analizleri ve buna bağlı oluşturulan 
işyeri talimatları ile ihtiyaca tam olarak cevap 
verecek sistemler oluşturulmaktadır.

KONUT ve KURUM GÜVENLİĞİ
- Site ve konut sakinleri haricinde site veya konuta giriş yapmak isteyen kişilerin sadece sakinlerinin 
onayı neticesinde giriş yapmasının sağlanması.
- Konut araç otoparklarında araçların güvenliğinin sağlanması.
- Ziyaretçi araçların site sakinlerinin park alanlarına park etmelerinin önlenmesi ve kendilerine ayrılan 
bölümlerde park etmelerinin sağlanması.
- Bina içi yangın kapılarının kullanılabilir olmasının sağlanması.
- Dış alan ve iç alan belirlenmiş güzergahlarda devriye hizmetinin yapılması.
- Site ve konuta gelen teknik servis elemanları, kargo, posta, kurye, vs. hizmetlerin kontrollü ve kayıtlı 
olarak yapılması sağlanmaktadır.
- Okullarda, üniversite kampüslerinde, dershanelerde oluşabilecek her türlü tehdit unsurlarına karşı 
eğitim ve öğretim huzurunu bozmadan yönetimin istekleri doğrultusunda hizmet verilmektedir.
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